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Information Overload -

Macht Digitalisierung krank?

«Sowohl Industrialisierung
als auch die Digitalisierung
setzen darauf, komplexe
Ablaufe abzubilden.»

Marc Risch, Facharzt fur
Psychiatrie und Psychotherapie

ein! Die Digitalisie-
rung ist ein Zeit-
phidnomen, welches
wir seit Jahrzehnten
in unseren Breiten
beobachten und
Analogien zur Industrialisierung vor
mehr als hundert Jahren aufweist.
Weder die Industrialisierung damals
noch die Digitalisierung heute ist per
se gesundheitsschiddigend. Jedoch
gibt es hintergriindige Mechanis-
men, dank deren Kenntnis wir die
neuen Moglichkeiten und Herausfor-
derungen besser verstehen kénnen.

Sowohl Industrialisierung als auch die
Digitalisierung setzen darauf, komple-
xe Abldufe damals durch Maschinen,
heute durch Algorithmen, abzubilden.
Ob das Krankheitsbild der digitalen
Nackenstarre, welche durch zu exzes-
sive Smartphone-Anwendung ent-
steht, oder eine nicht stoffgebundene
Sucht, wie beispielsweise die Internet-
oder die Spielsucht durch die Digitali-
sierung bedingt wird, ist unerheblich.
Es geht vielmehr darum, wie wir unser
Verhalten auch im Zusammenhang
mit neuen Technologien kritisch hin-
terfragen und steuern.

CHART DER WOCHE

Die Digitalisierung zwingt uns, in
immer kiirzeren Zeiteinheiten ein
Vielfaches an zu priorisierenden In-
formationsfragmenten, die iiber ver-
schiedene Informationskanéle (Tele-
fon, E-Mail, SMS, etc.) eingespielt
werden, zu verarbeiten. Mit der
Durchdringung unserer Arbeitswelt
mit digitalen Devices (Smartphones,
E-Mail und andere Kommunikations-
Apps) wird zudem die Face-to-Face-
Kommunikation, in der reale Reso-
nanz erlebt wird (gesehen und gespiirt
werden), zunehmend vernachléssigt.

Oft wird die Diskussion um die Digita-
lisierung auf den Umgang Jugendli-
cher mit neuen Medien beschriankt
und kritisch hinterfragt. Aber kennen
Sie das Unwort des Jahres 2015 in
Deutschland? Smombie — Smartpho-
ne Zombie. Damit beschreiben die ge-
rade eben erwdhnten Jugendlichen
von heute uns Erwachsene und unser
Verhalten und Umgang mit Smart-
phones. Eine genauere Betrachtung
dieser Hintergriinde fithrt uns in die
1990er-Jahre. Sozialwissenschaftler,
Psychologen und Arzte sehen in die-
sen Jahren eine bislang wissenschaft-
lich unterreprasentierte Trendwende.

Eine Trendwende des menschlichen
Verhaltens, weg von einem proaktiv
planenden hin zu auf iberbordende
Informationsflut reagierende und
multi-mobile Individuen. Vor diesem
Hintergrund wird kreatives Problem-
l6sen abgeldst durch mehr oder we-
niger «stumpfe» Reaktionsbildung
mit Beschau auf iiberlaufende digita-
le Posteingidnge. Zunehmend ver-
kiimmert die kreative Aktivitdt und
Antizipation von Problemen. Die
Probleme sind weitreichender. Un-
tersuchungen von Psychologen, Kin-
derdrzten und Jugendpsychiatern
legen nahe, dass sich seit den
1990er-Jahren auch unser Erzie-
hungsverhalten in einer Art und
Weise verandert, dass es nicht Wun-
der nimmt, dass wir dem Unlusterle-
ben unserer Kinder oft damit begeg-
nen, in dem wir ihnen unsere
Smartphones in die Hand driicken,
um sie im Sinne der ob genannten
Reaktivitdt auf «Information Overlo-
ad» fiir Momente ruhig zu stellen.

Ein realer Mehrwert

Wenn wir also auch iiber Digitalisie-
rung unserer Gesellschaft sprechen,
dann miissen wir dringend auch
tiber unsere Kommunikationsstile
und (Vorbild-)Verhalten in unserer
Gesellschaft sprechen und in der Tra-
dition der direkten Kommunikation
wieder vermehrt auf gut geplante
Meetings, moglicherweise mit hand-
schriftlichen Protokollen, externe
Moderatoren und Raum und Zeit fiir
Ideenbildung Wert legen. Dabei kon-
nen wir uns intelligenter Technik be-
dienen, die fiir uns einen realen
Mehrwert bringt. Diesen Mehrwert
haben diese Geriéte tatsdchlich. Man
kann wie vor zwanzig Jahren auch,
nur neu via Smartphones, mit ande-
ren in der Realitédt lebenden Perso-
nen in direkten Kontakt treten und
Vereinbarungen treffen oder mit
Computern Protokolle schreiben
und in die ganze Welt verschicken.
Die Technik hilft uns bei der Arbeit —
nicht mehr und nicht weniger. Aber
Resonanzbildung und tragfihige Be-
ziehungen — ob privat oder im Ge-
schift, diese spielen sich nach wie
vor in der realen Welt ab — Face to
Face!
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Mehr dazu Elirgeln
aSuefiSeenn Ethereurn 1740 Mio. $
4 + 5 Dash 325 Mio. $

Ripple 230 Mio. $
Monero 215 Mio. $

Litecoin 195 Mio. $

Etherum Classic 125 Mio. $
NEM 105 Mio. $
MaidSafeCoin 75 Mio. $

Augur 65 Mio. $
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KOMMENTAR

Dorothea Alber, stv. Chefredaktorin

Gab es keine
Verdachtsmomente?

Auf die Bank Alpinum ist in den letzten
Monaten einiges eingebrochen: Drei Ge-
richtsverfahren laufen bzw. liefen gegen
ehemalige Mitarbeiter der Bank. Einer
davon wurde bereits verurteilt. Betrug,
Veruntreuung und Geldwésche stehen im
Raum und damit insgesamt sechs Millio-
nen Franken, die Mitarbeiter der Bank ab-
gezwackt haben. Nun stellt sich die Frage:
Gab es wirklich keine Verdachtsmomente?

Bei einem ehemaligen leitenden Mitarbei-
ter der Bank Alpinum gab es nach Recher-
chen von «Wirtschaft regional» zwischen
der Bank Alpinum und dem verdachtigen
Banker sogar eine Vereinbarung, die ihn
straffrei halten sollte. Geschiftsfiihrer Ste-
phan Héberle bestétigte dies auf Anfrage.
Mehrere Kunden sind betroffen. Laut
Staatsanwalt Robert Wallner liegt trotz-
dem kein Grund zur Strafauthebung vor.
«Die vom Beschuldigten mit seiner Arbeit-
geberin abgeschlossene Vereinbarung zur
Schadensgutmachung umfasst nicht den
gesamten Schaden, sie ist hinsichtlich der
Zahlungsfrist nicht konkret genug und sie
hétte mit den einzelnen geschéddigten
Bankkunden abgeschlossen werden miis-
sen», erkldrte der Staatsanwalt.

Die Finanzmarktaufsicht schweigt dazu,
die Bank selbst auch. Es ist schade, dass
hier nicht dariiber gesprochen wird, wie
die FMA in solchen Fillen konkret vor-
geht. Wird die Bank ausserordentlich ge-
priift? Und wie geht die Bank damit um?
Werden die Sicherheitsmassnahmen ver-
starkt? Ein Angebot dariiber zu sprechen,
hat die Bank leider ausgeschlagen. Fiir
einen transparenten Finanzplatz wére es
an der Zeit, transparent und offen mit
auch unangenehmen Themen umzuge-
hen. Lasst man sie unter den Tisch fallen,
liefert das Land langfristig nur wieder Fut-
ter fiir ausldndische Medien und das wirft
die Bemiihungen um eine gute Reputati-
on nur wieder zuriick. Es wire an der Zeit,
offen und transparent zu kommunizieren.

dalber@medienhaus.li
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